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Pour évaluer l’atteinte des objectifs visés par le cours, l’examen consiste en une rédaction

synthétique de 4 pages maximum mettant en évidence les connaissances  relatives aux “méthodes

qualitatives” et aux diverses techniques qui leur sont rattachées, par le biais d’une réflexion

argumentée. Un seul sujet est à traiter parmi les deux proposés.

Tout document autorisé

sujet n°1
 (à partir du dossier réalisé par l’étudiant et joint à la copie)

1- Brièvement, résumez votre dossier en justifiant sa pertinence en tant que
document d’accompagnement.

2- En vous appuyant sur la citation ci-dessous mais aussi sur d’autres références,
donnez une caractérisation opératoire des méthodes qualitatives.

« Les méthodes qualitatives sont des méthodes des sciences humaines qui recherchent,

explicitent, analysent  des phénomènes (visibles ou cachés). Ces phénomènes, par essence, ne sont

pas mesurables (une croyance, une représentation, un style personnel de relation à autrui, une

stratégie face à un problème, une procédure de décision...), ils ont les caractéristiques spécifiques des

« faits humains ». L’étude de ces faits humains est réalisée avec des techniques de recueil et

d’analyse qui, échappant à toute codification et programmation systématique, reposent

essentiellement sur la présence humaine et la capacité d’empathie, d’une part, et sur l’intelligence

inductive et généralisante , d’autre part. » Alex Mucchielli Les méthodes qualitatives (Que sais-je ?

n°2591 PUF 2ème ed. 1994 p 3)

3- Quels sont les critères de validation auxquels se réfèrent les méthodes
qualitatives ?

4- Que savez-vous de l’analyse de contenu assistée par informatique ?
Donnez quelques exemples de traitements qui peuvent être réalisés avec le logiciel

SPAD_T.



sujet n°2
 (à partir du seul document de travail fourni par l’enseignant )

1- En vous appuyant sur le document ci-dessous mais aussi sur d’autres
références, donnez une caractérisation opératoire des méthodes qualitatives.



2- Quels sont les critères de validation auxquels se réfèrent les méthodes
qualitatives ?

3- Que savez-vous de l’enquête par questionnaire  ?  Donnez un exemple.
Donnez quelques exemples de traitements qui peuvent être réalisés avec le logiciel

SPAD_T.

4- Que savez-vous de l’analyse de contenu ?
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